
Welcome to MLGW’s 
Drive-Thru … 

For faster service:
1. Limit transactions to two per vehicle.
2. Have your payment ready. Sorry, but no 

third party checks accepted.
3. Present the bottom portion of your bill.
4. Come inside the Community Office to pay 

with credit/debit cards or rolled coins.
5. Remain in your car for safety reasons.
6. We will serve all customers in line prior 

to closing.

For billing questions 
and payment plans, make 

an appointment with 
a credit counselor by:

1. Downloading the QLESS app 
2. Going to mlgw.com/appt 
3. Scanning the QR code
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Bienvenidos al 
Auto-Servicio de MLGW … 
Para un servicio más rápido:

1. Limite las transacciones a dos por vehículo.
2. Tenga listo su pago. Lo sentimos, pero no 

aceptamos cheques de terceros.
3. Presente la porción inferior de su factura.
4. Venga al interior de la oficina comunitaria 

para pagar con tarjeta de crédito o débito o 
con rollos de monedas.

5. Por razones de seguridad, permanezca en el 
auto.

6. Atenderemos a todos los clientes que estén en 
la línea antes de cerrar.

Para preguntas sobre 
facturación o planes de 

pago, haga una cita con un 
asesor de crédito:

1. Descargando la aplicación QLESS 
2. Visitando mlgw.com/appt 
3. Escaneando el código QR
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