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As warmer weather approaches, have your 
HVAC system professionally checked to make 

sure it’s ready for the cooling season.

United Way Golf 
Tournament 2025 
a Huge Success
The annual MLGW United Way Golf Tournament raised 
$50,000 for the United Way of the Mid-South. An award 
check was presented to United Way at a recent MLGW 
Board of Commissioners meeting.

United Way of the Mid-South works with community 
partners to improve education, financial stability and 
health outcomes for families across the region, helping 
ensure individuals have access to the resources they need 
to thrive.

Interact with MLGW via: Instagram, Twitter, Facebook, Blogspot and YouTube

Just visit mlgw.com 
and click on the logos.

CONNECTIONCustomer 
PRODUCED MONTHLY BY MEMPHIS LIGHT, GAS AND WATER DIVISION

MLGW Welcomed its 
Newest Commissioner, 
Kevin Woods, in February   
Memphis Light, Gas and 
Water welcomed Kevin 
Woods as the newest 
member of its Board of 
Commissioners. “For me, 
it’s about making sure that 
we can have an accountable 
infrastructure and making 
sure that we continue to 
be a positive light in this 
Memphis community,” 
Woods said. He is Memphis 
market president for BlueCross BlueShield of Tennessee 
and previously led Memphis’ Workforce Investment 
Network. A University of Memphis graduate, Woods 
has been recognized as one of Memphis’ 100 Most 
Influential Leaders and a Top 40 Under 40 honoree.

PowerPay: Energy 
is in Your Hands
PowerPay, originally called PrePay, was developed as a 
flexible billing option to help customers manage energy 
costs more effectively.
This offering lets 
users pre-fund 
their utility service, 
giving them control 
over how much they spend and eliminating the need 
for traditional monthly bills by paying for usage in 
advance. With PowerPay, customers can:

• Set up flexible payments and skip monthly bills
• Track usage in real time and see savings
• Use the My Usage app to manage energy

Current PrePay customers will transition to 
PowerPay. As MLGW phases out PrePay branding, 
customers can be assured they still have tools to 
control their utilities. Enroll by phone at 901-544-6549 
or online at mlgw.com/powerpay.
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MLGW dio la bienvenida a 
su nuevo comisionado, Kevin 
Woods, en febrero 

CONEXIÓN del Cliente
PowerPay: La energía está 
en sus manos
PowerPay, originalmente llamado PrePay, se desarrolló 
como una opción de facturación flexible para ayudar a 
los clientes a manejar sus costos de energía de forma más 
eficaz. 
Esta oferta permite a los 
usuarios pre-financiar sus 
servicios públicos, lo que 
les da control sobre sus gastos y elimina la necesidad de 
las facturas mensuales tradicionales al pagar el consumo 
por adelantado. Con PowerPay, los clientes pueden:

• Establecer pagos flexibles y evitar facturas mensuales
• Realizar un seguimiento del consumo en tiempo real 

y ver los ahorros
• Utilizar la aplicación My Usage para manejar la 

energía
Los clientes actuales de PrePay se cambiarán a 
PowerPay. A medida que MLGW elimina gradualmente 
el programa PrePay, los clientes pueden tener la 
seguridad de que aún cuentan con recursos para 
controlar sus servicios públicos. Inscríbase por teléfono 
al 901-544-6549 o en línea en mlgw.com/powerpay.

Memphis Light, Gas and 
Water dio la bienvenida a 
Kevin Woods como nuevo 
miembro de su Junta de 
Comisionados. “Para mí, 
se trata de asegurar que 
tenemos una infraestructura 
responsable y de seguir 
siendo una luz positiva 
en esta comunidad de 
Memphis”, dijo. Woods es 
presidente del mercado de 
Memphis para BlueCross 
BlueShield of Tennessee y anteriormente dirigió la Red de 
Inversión en la Fuerza Laboral de Memphis. Graduado de 
la Universidad de Memphis, Woods ha sido reconocido 
como uno de los 100 Líderes Más Influyentes de Memphis 
y entre los Máximos 40 Menores de 40.

El Torneo de Golf United Way 
2025 fue un gran éxito
El Torneo Anual de Golf United Way de MLGW recaudó 
$50,000 para United Way of the Mid-South. Se entregó un 
cheque a United Way en una reciente reunión de la Junta 
de Comisionados de MLGW.
United Way of the Mid-South trabaja con socios 
comunitarios para mejorar la educación, la estabilidad 
financiera y los resultados de salud de las familias de toda 
la región, ayudando a garantizar que las personas tengan 
acceso a los recursos que necesitan para prosperar. 

A medida que llega el clima más cálido, haga 
revisar su sistema HVAC por un profesional 

para asegurarse de que está listo para la 
temporada de enfriamiento.
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