
Customer Reference Number: 7/23

Summer’s here. Here’s how 
to save energy! 
As the temperatures rise, 
there are steps you can take 
to keep your utility bill cool. 

• Have a professional, 
reputable contractor 
clean and inspect your air 
conditioner. This should be 
done every year, whether 
you have window or central 
units.

• Check your air conditioner’s filter every time you receive 
your utility bill. Look for a dust build-up that can restrict 
the airflow and place stress on the system. This added stress 
places wear and tear on the unit, and increases operation 
costs. Filters can be washable or disposable. Most hardware 
stores carry inexpensive, fiberglass filters that are disposable. 
Measure the existing filter or filter opening. You want to buy 
the proper fitting filter. If fitting is not correct, it will not filter 
the debris. It is best to keep several filters on hand.

Community Corner
Now until Aug. 13: Ocean and Me, Children’s Museum of 
Memphis, 2525 Central Ave., Memphis. General Admission: 
$15. For info, visit cmom.com.

Aug. 17: Entrepreneurs Roundtable with Patti Phelps, CEO, 
Phelps Security, Char Restaurant, 431 S. Highland St. #120, 
Memphis. Noon – 1 p.m. Tickets $30+tax. For info, visit 
soememphis.com.

To submit an event for Community Corner, please send to 
corpcomm@mlgw.org and include “Community Corner” in the 
subject line.

Water Quality 
Report 
Available
Want to check the facts about the 
source and quality of your drinking 
water? The 2022 Water Quality 
Report can be found on MLGW’s 
website at mlgw.com/waterquality.

CONNECTIONCustomer 
PRODUCED MONTHLY BY MEMPHIS LIGHT, GAS AND WATER DIVISION

Interact with MLGW via: Instagram, Twitter, Facebook, Blogspot and YouTube

Just visit mlgw.com 
and click on the logos.

Summer Energy Saving Tips 
•	 Always replace your air conditioner’s filter cover. By 
creating a tight seal around the filter opening, you can block 
any unconditioned air that is being pulled into the unit. The 
stress of having to cool this warm air causes the efficiency to 
drop and a loss of effectiveness of the cooling process.
 • Set the thermostat at 78° degrees or higher for the most 
energy efficient operation. Each degree below this setting 
adds 6% to your cooling costs.
 • Use fans to move the air inside your home. This gives 
the sensation that it is 5 degrees cooler than the actual 
temperature.
 • Shade windows on the sunny side of your home. Keep 
drapes closed or add room-darkening shades to block out the 
heat from the sun.
Find more tips at mlgw.com/residential/summertips.
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CONEXIÓN del Cliente
El verano llegó. ¡He aquí 
cómo ahorrar energía! 
Mientras aumentan las 
temperaturas, hay pasos 
que puede tomar para 
reducir su factura de 
servicios públicos.

• Haga que un 
contratista profesional 
y de confianza limpie 
e inspeccione el aire 
acondicionado. Esto 
debe hacerse todos los años, ya sea que tenga unidades de 
ventana o centrales.

• Revise el filtro del aire acondicionado cada vez que 
reciba su factura de servicios públicos. Asegúrese que no 
hay acumulación de polvo restringiendo el flujo de aire y 
ejerciendo presión sobre el sistema. Este estrés adicional 
genera desgaste en la unidad y aumenta los costos de 
operación. Los filtros pueden ser lavables o desechables. La 
mayoría de las ferreterías tienen filtros de fibra de vidrio 
económicos que son desechables. Mida el filtro existente o 
la abertura del filtro. Querrá comprar el filtro adecuado. Si 
el ajuste no es correcto, no filtrará los desechos. Lo mejor es 
tener varios filtros a mano.

Consejos para ahorrar 
energía en el verano 
• Siempre reemplace la cubierta del filtro del aire 
acondicionado. El crear un sello hermético alrededor de la 
abertura del filtro, bloqueará el aire caliente que ingresa a 
la unidad. El esfuerzo de enfriar este aire caliente haría que 
la eficiencia disminuya y el proceso de enfriamiento pierda 
efectividad.

• Fije el termostato a 78° grados o más para obtener el 
funcionamiento energético más eficiente. Cada grado por 
debajo de este ajuste agrega 6% al costo de enfriamiento.

• Use ventiladores para mover el aire dentro de la casa. Esto 
da la sensación de estar 5 grados por debajo de la temperatura 
real.

• Cubra las ventanas del lado soleado de la casa. Mantenga 
las cortinas cerradas o instale persianas que oscurezcan la 
habitación para bloquear el calor del sol.

Encuentre más consejos en mlgw.com/residential/summertips.

Rincón de la Comunidad
De ahora hasta el 13 de agosto: Ocean and Me, Museo de los 
Niños de Memphis, 2525 Central Ave., Memphis. Entrada 
general: $15. Para obtener información, visite cmom.com.

17 de agosto: Mesa redonda de empresarios con Patti Phelps, 
CEO, Phelps Security, Char Restaurant, 431 S. Highland St. 
#120, Memphis. 12-1 p.m. Entradas $30 + impuestos. Para 
obtener información, visite soememphis.com.

Para publicar un evento en Rincón de la Comunidad, por 
favor envíelo a corpcomm@mlgw.org e incluya “Community 
Corner” en el renglón de asunto.

Informe de 
la calidad 
del agua 
disponible
¿Desea verificar la 
información sobre el 
origen y la calidad de su 
agua potable? El Informe 
de Calidad del Agua de 
2022 está disponible ahora 
en el sitio web de MLGW 
en mlgw.com/waterquality.
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