
Iluminando el camino para 
los líderes del mañana  
Los programas de verano 
de MLGW están formando 
a la próxima generación 
de profesionales en 
servicios públicos. El 20 
de junio, 60 estudiantes 
de penúltimo y último 
año de secundaria se 
graduaron de los campamentos de desarrollo laboral 
de la Academia de Carreras en servicios públicos, 
automotriz y servicio al cliente. En colaboración con 
el Southwest Tennessee Community College y las 
Escuelas de Memphis-Condado Shelby, los estudiantes 
adquirieron capacitación práctica, mentoría y desarrollo 
de habilidades profesionales. Nueve graduados de 
la Academia de Carreras en servicio al cliente fueron 
contratados como asesores de servicio, aplicando lo 
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CONEXIÓN del Cliente
MLGW y Nokia lanzarán 
una red 5G privada
MLGW se ha asociado con 
Nokia para construir una red 
inalámbrica 5G privada a gran 
escala, lo que convierte a MLGW 
en la primera empresa municipal 
de servicios públicos de EE.UU. 
en lograrlo. Este proyecto de 
modernización de la red, de dos 
fases, mejorará la confiabilidad, 
acelerará los tiempos de 
restauración de interrupciones de 
suministro e impulsará la tecnología de redes inteligentes 
en los sistemas de electricidad, gas y agua.
La Fase 1 brindará cobertura a aproximadamente el 93% 
del Condado Shelby. La Fase 2 impulsará la resiliencia, 
mejorará la automatización de la red y se preparará para 
necesidades futuras, como la carga de vehículos eléctricos 
y el almacenamiento en baterías. Esta inversión ayudará a 
garantizar un servicio más seguro, rápido y eficiente para 
más de 420.000 clientes.
Obtenga más información en mlgw.com.

Temporada de encendido 
de pilotos comienza el 2 de 
septiembre
¡La temporada anual de encendido de pilotos de MLGW 
comienza pronto! Los clientes pueden programar citas 
a través del Centro de Atención Residencial. Del 2 al 
30 de septiembre, las inspecciones de seguridad de los 
pilotos son gratuitas. Del 1 de octubre al 31 de diciembre, 
el costo es de $55 por hasta tres electrodomésticos, más 
$16 por cada unidad adicional. El servicio siempre es 
gratuito para clientes con discapacidades y personas 
mayores (de 60 años o más). Las citas están disponibles 
en la mañana, tarde o noche los martes, miércoles, jueves 
y sábados. Llame al 901-544-6549 o utilice el sistema 
automatizado de MLGW con su cuenta o número de 
teléfono para programar.

aprendido en puestos reales y reforzando el impacto del 
programa.
A nivel universitario, más de 600 estudiantes solicitaron el 
programa de Internado/Cooperativo 2025 de MLGW, y 27 
fueron seleccionados para puestos remunerados a tiempo 
completo en diversos departamentos. Estos estudiantes 
adquirieron experiencia práctica, mentoría y experiencia 
directa en la operación de servicios públicos.


