
MLGW Schedule 
of Charges Updated    
MLGW has updated its 2026 Electric, Gas and Water 
Schedule of Charges to better reflect current industry 
standards.

These changes cover customer-requested services and 
other utility work performed by MLGW, helping us 
continue providing reliable service while operating 
efficiently. 

The last approved rate adjustment took place in 
December 2016.

You can review the new Schedule of Charges and find 
complete details on our website at mlgw.com/SOC. Customer Reference Number: 9/2026

MLGW Excited for 
2026 School Year
Craigmont Middle School, MLGW’s adopted school, is 
off to a great start for the school year.
MLGW is proud to support its teachers and students 
throughout the year. Our support includes helping 
during in-service days and Teacher Appreciation Week, 
donating to athletics during the football playoffs and 
providing guest speakers and incentives for Honors 
Program students. 
In August, MLGW employees joined CMS staff, faculty 
and other members of the community to welcome 
students back for the 2026-27 school year. We look 
forward to another great year.

Interact with MLGW via: Instagram, X, Facebook, Blogspot and YouTube

Just visit mlgw.com 
and click on the logos.

CONNECTIONCustomer 
PRODUCED MONTHLY BY MEMPHIS LIGHT, GAS AND WATER DIVISION

Pilot Light-Up Season 
Starts in September 
Pilot Light Safety inspections are free from September 
2 – 30; appointments can be scheduled using our 
Residential Care Center.
Morning, afternoon and 
evening appointments 
are available Tuesdays, 
Wednesdays, Thursdays 
and Saturdays. Call (901) 
544-6549 to use MLGW’s 
automated system with 
your account number 
or phone number to 
schedule.
Pilot light inspections are always free for customers 
with disabilities and seniors age 60 or older; however, 
from Oct. 1 to Dec. 31, inspections will cost $68 and 
each additional appliance is $19.
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CONEXIÓN del Cliente
La temporada de encendido
de la llama piloto comienza
en septiembre
Las inspecciones de seguridad de la llama piloto son
gratuitas del 2 al 30 de septiembre. Las citas pueden 
programarse a través de nuestro Centro de Atención 
Residencial.

Hay citas disponibles por
la mañana, la tarde y la
noche los martes,
miércoles, jueves y
sábados. Llame al (901)
544-6549 para utilizar el
sistema automatizado de 
MLGW con su número 
de cuenta o número de 
teléfono y programar su cita.

Las inspecciones de la llama piloto son siempre 
gratuitas para clientes con discapacidades y personas 
mayores de 60 años. Sin embargo, del 1 de octubre al 31 
de diciembre, las inspecciones tendrán un costo de $68 
y cada aparato adicional costará $19.

Lista de tarifas de
MLGW actualizada
MLGW actualizó su lista de tarifas de electricidad, gas y 
agua para 2026 con el fin de reflejar mejor los estándares 
actuales de la industria.

Estos cambios abarcan los servicios que solicitan los 
clientes y otros trabajos de servicios públicos que realiza 
MLGW, lo que nos ayuda a seguir brindando un servicio 
confiable y a operar de manera eficiente.

El último ajuste de tarifas aprobado tuvo lugar en 
diciembre de 2016.

Puede consultar la nueva lista de tarifas y encontrar todos 
los detalles en nuestro sitio web en mlgw.com/SOC.

MLGW espera con 
entusiasmo el año escolar 2026
La escuela secundaria Craigmont Middle School, la 
escuela apadrinada por MLGW, comenzó el año escolar 
de manera excelente.

MLGW se enorgullece de apoyar a sus docentes y 
alumnos a lo largo de todo el año. Nuestro apoyo incluye 
la colaboración durante los días de capacitación docente y 
la Semana de Agradecimiento a los Docentes, donaciones 
a los equipos deportivos durante las eliminatorias de 
fútbol americano y la organización de ponencias de 
oradores invitados e incentivos para los alumnos del 
Programa de Honores.

En agosto, los empleados de MLGW se unieron al 
personal administrativo, al cuerpo docente y a otros 
miembros de la comunidad de CMS para dar la 
bienvenida a los alumnos al inicio del año escolar 2026-27. 
Esperamos con entusiasmo otro año excelente.
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