
Fire Fees Increase 
Effective June 2026    
The Shelby County Fire 
Department has implemented 
a 10% increase to its fire fee; 
the increase was effective with 
June utility bills. This is the 
first adjustment to the fire fee 
since 2020, according to Shelby 
County Fire Chief Alvin Benson. MLGW collects certain 
fees, like fire fees, on behalf local governments as a 
convenience to customers.

Benson noted that the increase is necessary to continue 
providing dependable emergency response for the 
approximately 20,000 calls that SCFD answers each 
year. “The fee adjustment helps support emergency 
response services, maintain equipment and ensure 
firefighters have the resources needed to serve the 
community,” Benson said.
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TVA Invests in 
Local Schools
The Tennessee Valley Authority’s School Uplift program 
invested $100,000 in schools across Memphis and Shelby 
County with 10 schools receiving $10,000 each for their 
efforts to reduce energy waste and improve efficiency.
Awarded schools include Booker T. Washington 
High School, City University School of Liberal Arts, 
Evans Elementary School, Germanshire Elementary 
School, Harding Academy of Memphis, Hawkins Mill 
Elementary School, John P. Freeman Optional School, 
Keystone Elementary School, Memphis School of 
Excellence–Elementary 
Cordova and Ridgeway 
Middle School.
The funding supports 
ongoing efforts to lower 
energy costs and create 
more efficient learning 
environments.

Interact with MLGW via: Instagram, X, Facebook, Blogspot and YouTube

Just visit mlgw.com 
and click on the logos.
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Drones Help 
Improve Reliability
Memphis Light, 
Gas and Water 
uses drones to 
inspect our utility 
infrastructure and 
improve reliability. 
MLGW works with 
licensed drone 
pilots from UAV 
Recon to survey and 
identify damaged electrical equipment like rotten or 
damaged poles, transformers, fuses and other overhead 
equipment.
If you notice a drone near your property, it may 
be conducting work for MLGW. Authorized drone 
operators can be identified by their credentials and 
MLGW-branded vehicles. To verify drone activity, call 
(901) 544-6549.

MLGW and TVA reps present 
Ridgeway Middle with a $10,000 
check.
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CONEXIÓN del Cliente
Los drones ayudan a 
mejorar la fiabilidad
Memphis Light, 
Gas and Water 
utiliza drones para 
inspeccionar la 
infraestructura de 
servicios públicos 
y mejorar la 
fiabilidad. MLGW 
trabaja con pilotos 
de drones certificados de UAV Recon para examinar 
e identificar equipos eléctricos dañados, tales como 
postes deteriorados o averiados, transformadores, 
fusibles y otros equipos aéreos.

Si usted observa un dron cerca de su propiedad, es 
posible que esté realizando trabajos para MLGW. 
Los operadores de drones autorizados pueden 
identificarse mediante sus credenciales y los vehículos 
con el logo de MLGW. Para verificar la actividad del 
dron, llame al (901) 544-6549.

Aumento de tarifas por 
servicios de bomberos a 
partir de junio de 2026 
El Departamento de Bomberos del Condado Shelby ha 
aplicado un aumento de 10% a la tarifa por servicios 
de bomberos; dicho incremento entró en vigor con 
las facturas de servicios públicos del mes de junio. 
Según Alvin Benson, jefe de bomberos del Condado 
Shelby, este es el primer ajuste a la tarifa desde 2020. 
MLGW recauda ciertas sumas, 
como la tarifa por servicios de 
bomberos, en nombre de los 
gobiernos locales para mayor 
comodidad de los clientes.

Benson señaló que el aumento 
es necesario para seguir 
brindando una respuesta 
confiable ante emergencias para las aproximadamente 
20.000 llamadas que el SCFD atiende cada año. “El 
ajuste de la tarifa ayuda a financiar los servicios 
de respuesta a emergencias, mantener el equipo y 
garantizar que los bomberos cuenten con los recursos 
necesarios para servir a la comunidad”, dijo Benson.

TVA invierte en 
escuelas locales
El programa School Uplift de Tennessee Valley 
Authority (TVA) invirtió $100.000 dólares en escuelas 
de Memphis y del Condado Shelby; diez de ellas 
recibieron $10.000 dólares cada una por sus esfuerzos 
para reducir el desperdicio de energía y mejorar la 
eficiencia.

Entre las escuelas galardonadas se incluyen Booker T. 
Washington High School, City University School of 
Liberal Arts, Evans Elementary School, Germanshire 
Elementary School, Harding Academy of Memphis, 
Hawkins Mill Elementary School, John P. Freeman 
Optional School, Keystone Elementary School, 
Memphis School of Excellence–Elementary Cordova 
and Ridgeway Middle School.

La financiación respalda los esfuerzos en curso para 
reducir los costos energéticos y crear entornos de 
aprendizaje más eficientes. 

Rincón de la comunidad    
Agosto 25-27: 19no Foro Anual de Desarrollo 
Económico, Renasant Convention Center, 255 N Main 
St, Memphis, TN 38103. Para más información visite: 
edf.businesscontinuum.org, o llame al (901) 525-6512.
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